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La QUALITE ENVIRONNEMENTALE
dans la CONSTRUCTION

siov oies Enevgles Allomalives)
auquel percipaient ;

Abeocnivdra MARBAGE, Ascomads

Racdu MOLNAR, Maire o csnre

Fréchiric POTHIN, Grand Basangon

Jean-Bomarnd BATELLE, APTE
Philippe LEVY, Vincont PANISSET, AJENA

Jesin-Piems PROST, SOCOTEC
Phifippe LESAGE, SMACL
Stéphane MOUCHOT, Cuslentrepnsas

Déhat organis par YAssocistion des Techniclens supdniewrs Temtoviau ol France, sl par
Lawrent BOITEUX, Charpd do Mission & IAJENA, (ssociation Jursssisnne peur I diffu-

Eric: ALAUZET, M - Adoint ol Bosangon

Antolnethe GILLET, Vice-Prisidenis nbglon dia Franche-Comid

Dicker MEYER, Arsiine PERROS, Brigitic GULLAUD, Patrice JUILLET, Habitat 25
Mdichel GLIOT, Myriam NORMAND, Vil die Basargon

Paid-Masie GUBNCHARD, Joan-Yvos FICHARD, Muriel JEANNERET, ADEME

Michied GONORD, Jacques VERPILLOT, EDF

1°* partie
De la politique environnementale
au management de projet
Ouverture des travaux

L Introduction

Apehs ouveriume du coliogue par Jean-
Clauclo GRIVET, Présidant régicnal oo
I'tdsmocialion des Technicens tanmibo-
rian e Franoe, it rbglon Franche-
Comié élanl organisatrice de ce 39
congris national, Frédérc L'HONORE,
Président de '"Association des Tachni-
ciens lorritoriaux de France, Souligng
e la céveloppomen durable reste
un thamie d actuaSlé amend i 58 dive-
opper. L'approche snvironnementale
cdowrael sl dans les  prochiondes
années finir par Inire partie de toules
bos aclions des coBactivilds. Les lochni-

cleng pamet an B sens pour 15che
dracoompagner les dkes dang la mise
e place of lo i de leurs projets,

Il Les enjeux

Maonsleur ALALZET, Adjols &u Maire
de Besancon, souligne que 8 cons-
ircdion vlespeia la aockia dans 200
ensemibde, au sadn da ladgualls chacun
a une responsabilitd et un e Impor-
tand face @ diffdrents enfous, donl 1o
fremiar ast le déréghemint climatiqua
gqui fwt Pobjet d'objectits ambitieux,
L putres enpoux de o consinection
gonl ceux de la blodiversite, de fa

Le développement
durable reste un théme
d‘actualitée amené

& se développer.
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Le développement
durable impose
dovantage une
rupture de culture
qu’une ruplure de
technique,

n LT TERRITOMLAL « Ashil 2008

santa, du bruit, du coll des makisnes
proemigres et enlin de ko précarnid,
ridarmamant tee au cobt du ogemdenl,
Cos onjeus imposent de s'interroges
systématiquerment  sur  les consd-
fquences 'un choly pris dans @
domaing do la construction | recous
D GOergies | process de inbrication ;
tranaports | erinondsrment | couls gl
Bt | oG, La priza do consclenco des
fimites des systémes productivistes
semble & ce jour géndrale, Nbpmoins,
ce qul pourmail servir de riféence nest
il ancora clairement domtifi, Pivaiug-
ticn des phénanbnes dlant complexs, A
Firstar do I'analyse du cycle oo vio des
prochete. || existy on outre un décaiage
important antea la prise do canseienca
il Prction.

Face & Famplaur do la tache, il importe
da crier une cultune paragds dqul livo-
risera les comvergances, los adap-
lations nécoessaires ol la mulliphca-
1hon des aclions. La pulssance publ-
gus of los collecthvitds lerrilorkabes
ol e Ge sens un mbe diécisl & jousr
el c'est avand toul par I'axemgde
uelios cosvalnemnt, @ rmvees d'ac-
tians ransvarsales entre les différanis
aEIEES.

L atbesidis te ool objchiil ndoassiion &
ky foks de Pamibxtion, powr sunmonier
bas obslaches, ot de 'huamditd, pour
savolr évaleer las actions sans cralnte
d'en mondrer s Bmites. Cetle prise
dergorscience et calle ddmarche sant
an aulhe mutanl de proinesses de pro-
qrds ot de modernitd, dong lamqueelio
F'action refrouvera un gens profond, o
dons lequelle chaque geste, chagua
produil o chaque actour sermml mis
it valer,

. Contexte

Lawrent BOITEUX pedsenta un état
dos lleux des différonts critdres anvi-
ronmEmeniaud. Col dbal des B
soufigne la nécessitd d'un wvéritabla
changement do mentalitd, | est disor-
mats impératif de parvenir & adopter
da nmouveaux comportaments tout
en développant en paralléle de nou-
villag iechniques ol technotogias dont
cerlaines existent d'ores ot déia Le
développement durable mpose done
dvantage e ruplure de cudliee
cge'uni rupdure de technlgues,

La volonté politique et la politique
environnementale

Ere A LALIAET
Acljoind au Maire de Besimgon

Acimlapbaedie GaHLLET
Vice-présidente au Conseil Régionnl de Franche-Comid

I. La volonté politique

Eric ALALIEET, Adpeint au Maire da
Besangon, expliqua que la volontd
peodilicpes nael o malange enire Sonvic-
thon et culture, La premibre se nourrit
t'ung Gcoute sllemive do la socidtd.
La seconda se fonde dans oma-
misme &t Fécologizing. Ello traduit éga-
lement un engagomen résolu por
nrr aclion avec uno obsession o olf-

cacitd, La velantd politique ='accom-
pagne en oulre du souhail do partager
el da convainore autoor d'uwne rdalisa-
tlan commmaass.

La ville do Besangon s'est inscrife
dans celte démarche avec un premier
objactil do sensibilisation. En co sens,
lin mesure do "&atl des Fiux éoolo-
plgua s'esl rdvdlde constituer un el
picagogique ks efficnce., La commini-
cathon autow do ce sujet a permis d'en-



fretener sme ridlexion el wee prabguee
aialour chis colle culiure: commmEe,
Paralltlemont 18 damarcha i
FAgondi 21 3 dbd inilibe, da méme quo
la charia environmameant dea b oomnig-
naudl dagobsmdrations. Ges actions
che sensihilisaibon, parmi o awires,; ol
v Lril e de ClaSCIenc e Soam-
rLinD des anjeun: erironnrentaug ol
dhaivent Gt poursuivies,

Far alleurs, une Bgps Dedgiiaing do
00000 ewos dbdids au dvelopps-
mesd des dnergles renodraalable o ail
brsscrile, 1 o nevanche 2bd plus difficils
by ponwiEiche los dlus do o séoessilo
chiy rdaliser dos rmedsiissaments consi-
creants gur lo patimolne adsiont pour
fovoriser oies dconontes ddmangie of la
cranfitd environnamevaly, all risgee dao
refarcer cextiing pojels.

L'Agenda 21 décling quant 6 hi
150 mzlbons aulcar da 3 thésmes prin-
cipau : Pénongie ; In biodiversits ; 1a
solicdaeité, A peine adoptés, corlaing
ohjectifs pauvent némnicang 40 fivd-
for d'oves ot digh chpassds compla
term e "dwolution daes mentalibés ou
do noanvelles  opportunitds, e oqul
imposa souplesse of ractivitd,

La rdfiexion stralégique fixe dés ori-
téras ot les réalisations  concréles
rourfigsont an lode celte réfexion,
Des aclions ples  spdoifiquas  onk
plcammmeEn] $id mises en place autour
dir fa consiruchion | FassErteecg & nns-
frime o oirerage pour e grealitd anvingn-
nesmantaia ; b disgnostic anenpiticss.
Lo dirmenston sociabe ne delt pas #ne
négligho. Ca sont sosvont les par-
sonnes s plus défavorsdes qui habi-
bl dhas Imanaibaes cilatands, SoUms
i bral, codleus an dnarghe. of axpo-
Géa s fo plan sanitaieg, Clost dona an
oo teraming qua devront Mro - néalizés
les investissemants priontiings,

Il. La politique
emironnarnentala

Antoineite GILLET, Vico:prisidonibe
au - Corsedl Adgionnd de  Francho-
Coaeld, souligre cpee Mangagaimond
dloctaoral do ln Franche-Comtd ddall
e prenddee on -compte In orise o9
gétticpee b Penpog  erviscnmesnendal,
L abjectl Aladt o sdoduind par Guinkee
I"droiasion e gaz § effe! de sarm,

La prisnidgen dhepa 8 consisid grivce &
FADEME e la rdalization ofun il daes
ligux, Dins @ cadee de calta démar-
eha, B roviant & chacues collsciivibd de

fakre co pour quol oo o 438 créde, En
autre, il seralt faux de penser qua les
pieglong o rdsument a i straldgie of
non & 'action concréte, Lo rdgion o
par exemgla mig en place un plan de
déplacermant des entreprises (PLEE
Par adeurs, | n'eal pae - pozsible d" 8o
en charge d'un patrimoing immohilier
gang 8'injerroger sur 'exampiarita de
ga gastion, Un projel Agends 21 a
ainsl Atd décling dang les dillérents
hycéias, Ol ainsl ¢ ropaensds of oph-
misdhs log gystdmes de chaullnga, da
traftereiand des dechala, atc,

s  réghens sont  dgalement  en
charga des formalions ol de nom-
broux aflorts sont & consontle dans
ca domaing, puisqutil o dté constald
guer les fopmalkons axistanies  no
répondabint plus & Fuigence da inise
gn place d'une mowvalbe ddmarcho
pour V'wtilisation ces Gnergies, A
construciion des batkmants, ete. Dak
réfledions Iransyorsnies Sond donag an
cours pour optimiger o catalegua oo
formatiodna gn MPORSe Sy ALY
basoins.

Colte démarche ne pourra rdussir qu'h
ia eondition de cette {rengversalils
anire fos différentes collechvites at les
diffdrenis acteurs; L'irgaence ndcessila
an aifel de sl Mo ddenogd dins
ses  prabques prolessionnefles  au
quotidlen,

En mrmtideg de politioue dnomafioue, ba
rdghon agl pesgue Swsibmabgeenon
e PADENME, Ot acoord cadre porla
gur ln valcrisation des anorglos rnoune-
tabbes. La région doll done avolr un ria
d'secompagnarmant of dincitation pert-
menbe, Sachand oua ko cholx do peourr &

| des dnergles nnolvalables n'est pas

Aniouiiite Qilial
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En Franche-Comte,
la problématique
de 'énergie était
initialement
concentrée autour
de lo question du
bois - énergie,

H LE TERFHTQRIAL - Aoyl 200H

portingnt & par exempke e bilimend
dang lequel elles sergnl conaommiéss
n'e pas parfaitarnant isokd,

G'est face & cette probiématicue, ot gn
s'inspiran] <g examgle alldmand el
sulsze, gque e coltochi Effinergie & did
ordh aves pour objectif de promouvod
la bdkiment hasse corscmmation ot
atanche & touda déperdition d"dnorgio,
Ca collactil a &4 mis an pinca par
les rigions Alsace, Languedoo of
Franche-Comié at de nombragses
oulres régions Mont prograssivemant

intaged, Panjeu déant da muduvalizer kes
pratiued do chaguo collectivitd lerri-
torfaba, les saveir-lalre dos arbisans
do chagu territolre afin d'obtenir auw
niveay malsnal une bangue de don-
néos of los outis inancion pouvint
iro mis en cuvre rdglonalement par
b QICERiSIes hancoines,

La wolontd politiqua peut $re ponc-
el &b o o=t dong limpénatil e i
adjcindse une rdelle compétence au
nivaay des sarices & dne valonbl

pariagén,

La demarche environnementale

Paunl-Marie GUINCHARD
Pl gt Régional ADEME

Adexanilea MARIAGE

Directirice ASCOMADE
L. Les principes d'une I ; : I
démarche environnementale ﬁ%ﬂnmmm .

Paul-Marie GUINCHARD, Dédoud
Régromal e FADEME, souligne qgua la
problématique posde par B cualitd
anvironnamentabe du bal ecouvne
Fintégralitd des thématiques sur las-
Guiedes 'ADERE doll ravailler dans ke
cadrg de b mise en ouvne du schdma
che dévaloppement durabde ; traflamant
clas déchets ; Brult, cualbd de e Ta
probldmalique dnematinua,

En Franche-Comlé, [a problématique
e I'Gneargie gtait Inltlalemant concen-
brém mubour co ia guastion du bols -
drviprgte. Ces réflaxions datant néces-
gaires ol denpient Gire  poursoivies,
imais il & Gl pacalidamen] convaincre
tes actours qutil Stait avant towl impd-
ratil e 5" assarar de Feflicaciié énergd-
licpue, @n pricditd dans le batimant,

Ciaa probldmatigues goadbvent  dotx
aspects fondarmentaix dont || convign
chp traflar au point de vue opdrationnal,
L prisveed peorbe Sur M gosnarnance,
chest-d-dire [a fagon don! ces deflé-
rents pasgramimas d'ection an fivaur
dy développemant de la qualitdé amd-
ronnemaniabe du batl seroni mis an
place-at sulvia au s0in des collsctivités
berriforialas.

En oo gul concame la goanmmanca, la
lien anfre g dus ¢ los techniciens
gl dderminant et consiitee s condi-
tion de toute progression. Lo sacond
aspact fondamental réslda dans 1@

courage politique,

an Franche-Comté

Alexandra MARIAGE priciae louwt
datiord gue 'ASCOMADE esl une
pssociation ol regroupd fes collesotl-
vitds de plug de 10 000 habitanis an
Francha-Comtd, Elle rappalie ansuite
fua qualoues anmies auparavant, les
concapts relatits & fa qualitd envison-
nemanialo comrmengalent & &t dwo-
qués. Parmi ces Cconcopts, Il Salt
motEmmant question de la HQE qui
n'élait cependant pas encore claira-
ek cidinie ot choest 1 faflafl 50 saisie

LASCOMADE s'eal alors inldrassde
iz mandtre dond dlalent poecuees
cas dvoltiors su nmead des collac-
fivités. Celfes-ci expliqualent qu'alles
n'evalant pas de retowr d'expérioence



sur la démarcho, por albaurs Som-
plesxe, oe B HOE. Do phus, ceda shscuall
dientraingr un surcoeit o une charge
asuppldmeniaire  de fravall gu'oboes
n'auraient pas o terps d asaurer.
Néanmoins, certaing acteurs, donl la
Région Francha-Comid ot I'ADEME,
dtahent copvaincos de (o ndcossité da
s'engagor dang cette démarche el ont
décidd da la promounsd a Pachelon
régional, LASCOMADE a alors &g
chargée d'8fre un Boiaur do fermain
pour didvolopper celle démarche, Ce
dénreloppement s'ast tradull pur do |a
comemunication, de fa sensibiisation,
dies wiailes da réadsations, alc, [
ouls spécilicreas dhinformation onl &
crids, v oompris & Pattantion des npe-
tros d'ouvrage. Do plus, ure mission
da leciilalaur 8 permbs O &000M gl
gnar cortaines colectivités dans |a
conduite deé laurs projels,

A ca jour, un dtal des [eux monthe qua
prés de 60 % des struclures Sondies
w0 dison Senabilistes & A démarcha
HGE. Cartains obatecies demounant,
notamimien] pour ks mailras o ouviags |
une absence de managomeont global
di profels & ung ditficultd powr les mal
tras d'canvrage & Traduing: s oxbpen-
cok 3 des réficences en termes do
colits ; e démaonsiratit préfénd au ral-
tesmant global © un mangus de temps |
iR FrEnoe de comipatences.

Il reste toujours nécesspie de pro-
mvolr la QEBR, mdme sl [a damanda

Pour une approche eommung de la Hauelo
'Gunlité Environnementale en Franche-Comis,
Brochure de 30 pages,

diinformaticn  ast  discrmils  plus
cillda, Les mires bBesolns sont da
fowrndr wn appul techniogss mux mallres
d'onuvre ; poursuivre les actions de
gansillisation | dawelopper des ouvra-
gos d'accompagnarment & desination
dieg muires d'outTaie

Pasallélarsend, | apparalt gqu'it faut pal-
lher plusisurs manques, on parkcuhes
en termos d'approchas ransversalos
ol de management dos projels. Il fadn
pugs| consalider las phases amant an
meedtant an phace dos dtudes compara-
tives o en clarifian kes adgonces, of
Faarisar b divoppenent des com-
plieneas, a0 example au travers da la
formatian ou I'assistance & maitrise
douvrage,

Des avancées brba signiticatives ont
ded réalksdes durand les trois prdcd-
danis exercieos o les projets sont
ngmbrevs. Llintérdt sl gues ddsoemals
ces démarchas s'inscrivent de plus en
phes dans une réalla cuifure anyironnd:-
mentale. Des approches ransvensales
gont progresshament mises an place
griice a deg cotrdonnalolrs s o far-
rain. D méme, les coliz me sont plus
anvisagés soulamoent A la construction
mais &inscrivent dans un raisonng-
rrient & plus long terme.

Ces conslats montrent que les Goildc-
tvitids onl rialisd d'importants progréa
en ternmes da OEB. C'ast & prosent aux
tachniciens des collectivitds el aux
s qu'd revlent de déinir Favvatin,

Den synthéses d expérence
Fiches projets

G Pkl ol AT, sl 200, P

Il reste toujours
nesessaire

de promouvoir la QEB,
méme si la demande
d'information

est désormais

plus ciblée,
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Habitat 25 est au
service at a I'écoute
des habitants tant
pour teux gui
souhaitent avoir un
logement

gue pour ceux qui
en posséde un,

Le Management de projet

l. Habitat 25 - La volonté d'un
établissement public logeur

Dlcber MEYER, Dieclar Goodval
cFHabitad 75, oxplique gee col orga

niamm (pdre onddan 10 000 kegemenls
sur by larriioio départermentad, pose a0
budigat annued de 8 nilons d'eunos

Habital 25 a pour caractinsiiogns o reeer
ddnbiord son peofol adiboie cFuse -
ey cumnlibd irdm ancienpe, ce gul o
e 5 ool depols 2004 L clos e
certibicalion 150 2007 of 550 1

Lav cmurcee qualild n'eld wlabie oie-si
el rpofd oo corachGristiuies | b
au serdies d'un profal | viser dos gkjac-
IS concaaks donl Patlainle oSt mesunds
au bravars o un proctssas o amdinrtion
ol o Cormeoliog Corilines,

Lo projet o'Habifal 25 esl oohs §an
dabdissdinenl  poiblic  citoepon,  Adnsi,
fous les projets de constneelion (ol
par iample Polhet d'vung dlode rela-
five aux &nergiea renouveiables. Do
g, Eodis (e Bditimcnts nouls soad
Hwrds on respeciant ane o HEE

Por pillses, 10 % des sites seal 3 ca
e chaufiéa au boss ol mug dpegies
aiornalves mmogeaekibiae,

Hebital 2% so posifonns oo Gonmimsa

Eludas prealables

Ecrituredu progiamme

Chole

Suivi ga.gonseplion

i | T ] e
Choix dasier

Fre

suiviide charlia

ticn detah

S

o CLGA 'E--l

Travaus |

REgEption / livraEen

Suivides:garanties

=]
e
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flant un actear i cobison soceibs sy
b baribodng, aaven nodamement wn oljectil
che imailsiza oes loyers ol doa changas
qul o srEasiid de moing de 1.5 %
AU i85 10 derihiie S eoorcitis,

Celln colwrsion sociale s axprime missi
dans Fadaptation ke e pone Facobs
ilos hancloapds of oo au veailisoemen
e B popintion Lesoolectndlis iocales
sionl e stidions ins impodonts et
chrcigiln pour oo reminmiges dEhsn-
tiores, Enfin, Habiital 25 o=t au. sendce
of A Péoode des hnkdants, fanl paur
cetsy qui seahallent avodr un lodgemsant
e POl ceand oul an possickont
mu Travvirs F un sl pedcis dias i;|'||'|.|'|_]-l-:lﬁ.,
La diémamche envitonnementaln 150
14001, quant 2 oia, ee sErociumy aubour
e 1rois axns |

o tco-tocaliser (se priserver des
ot L L ulilizer leg resgmrces of jog
fichossls, Bindor la consomemation do
LY O 'I“-:-il.i».-.ll'.‘-l"-ﬂ} 1

o QoO-nstnrg ﬁlllﬁ-ﬂrﬂ:ici‘l ai sk,
rdiAiEsation o pafrimoing  exesiant,
solutiong passhes ©

B ECO-eey I:z'-e':-ffl'IEI'ﬂl'll'! i resulinls
giabaux partinanis, gastion dos rejels
el do Pimpact sur la nafure, sulv de la
congomrrlicn o Snaergle)

Il. La dimension opérationnelle
du management da projel

1. Les dtucdes préakabiies

firsing  PERRGS, Diectour  adiolnt
d'Hatwtal 25, expin quee e prarmsdr
i nidlmdons comaspiaxd & 8’ assres du
carackirn dpporbuey ol du Begain aucuel
répong 1o construction visda. En oulae,
s [ programnation, I odrmanst
grvronngmenale ool e padle pee-
namz ol i redleadons prosnlsbing

B st important ansuite de odélink claira-
o] san gddgonces of sos allonbes, plis
chir mpetire an place wn subv des deman-
thers he rocdilicalion, S0 Nobiod e oo
pispaceid P fel ool evedd Ald charmanchd,
il Corvaent e dermnrchl il Soll rdiaReslo
Wi Pafad

Far afhEirg, aiited bes dilfemenbs mbissee
miwnks, s rolntons o les responsabililds
chivvend dbre spbeilides oe oot ddua
tar foute sadémnce indio; L ddrolin-
ment cii projed coingrand diffanies
s smiossves | 8lides prialalies |
Aéfiralbon cho garocpraimrms | choix g rai-



Arghinit Porros

free cFomimire | Sun ohoy corcogilion | poié
pamion e chenior | ool 4 Rami-
|00 [ Rk de goranis of Hdan

2. Mzt én cevryra o "un projel

Bttt Gealand

Biriggivpe GUILLALID, Chad el gl pour
Habsitad 25, pricise ouae B oo ofun chal
cha yroded el e predio on chasge une
cipatrasticon v fok quie 1'élxle prdalable
o bl réafindge ol qutil B o dincidd d'y
Choarimer suibe,

En ciuting, b chial dio gaefot o un peali plu-
i géedralsto oveo pour fonction do
mananer des Squises, 1 dedl doa i
hes pArsleltes Sompdbonies, visiber of
inglysar o site concernd of recuedli
Bipies el differants intenonans des
mkormations concritas pour élablir &
peirtil it oo donndes un proEErYne
aums précls, concl el rdadsto que

possEhhy, Co progrsmmg corrprend
ciall de l'ervironeserment, du  loncies,
chos rdmeaud présenis, e, Loweags v
sl eeaborminl diflind of pomplald par
chas dfpensos techikques 8 lnancibes,
Lris fois Je programann dtabli, des
appals doffes 0w des concomes o mod-
Irsis £F qe e SO0 ensale lancds o des
clarss de sHoction dis prestations
seril chrllres ol pondends; Las camdicka-
luwres 2ot anetbysdes par un gy de mai-
I doieres Colnpemiant dies mpndsan.
fants o Peflice, des famnceds, de b
COMMWng, first gquo des  Ersonnes
iaifées, L juny retiem alors qrieinuiss
depipes D) epd sl arvonsh b dossior o
CONDOLES. COmpEenant e pregranmng o
foiles 6% armexes. Do indormalions
complimeniaies  pauvenl  dproeien
e clenptanddibes par e canclcials,

s derniers Tovl ensuibe i okias o e
SRMES MOE ol présorrlar four pves-
tatlon, A cable échéance, Ins dosslies
ol chipopac condidad sond recoeilis par un
Iudssher of présontis o nadne mio
rryin & b Cosmimission Techmigue, oul s
fafl une preniliso anahee, pols: o oy

A, La vishon d'un rechilects

Raclu MOLNAR, Achilesto, priseits
Finemipde: (i S0n inbervantion dans ks
c:adnn oy projel de Chibtilkss-be- Do o
lequel sa proposition n &b mionoee. Ln
profel  echitbcliral ='appaic Ko
syl Fanadhyse o Sie ol du conlexie. La
chaLxbimn Slapa gl Panalyse du poo-
grasmme, sackeant cui le peojet archibec-
beeal tand & cfewenl deopis en phos
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L management do projel
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Besancon

con g, L programme doit gong 8re
{rbs pedeis mais dgalement cuvart.
La cémarcho endronmamentale, quant &
olla, accompagne la conception archi-
tocturalo. Misme s e ast Inposde, ale
ni ciodl pas s8 ranslonser on una nonma
toire. Elle doit pouvoir dte
arvisagls de manibro ouverte dés fa
gl [Midda dhune prchibeciung
cpdt dite la diépditson ou la sur-
consommation d'énengles. Son nscrip-
tion dans e projel schitectural prend
plofs oAl son nbandd et lout Son S,
Lo travall da conceplion Gst progressif,
drautant plus dans e cade d'une
dérnarche environnementals, el doit se
fakre en partenaris! avec la mainss d'ou-

e =
sy e —— =
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winge qui ol avelr une |dée precise o
ses bosoirs. Ce dislogue 8% Important
o que be projet pulses s'intégre: dans
un S ol régsondre B une atteile précise,

4, Lo quatitd emdronnamentasls
de Ia construction
& Ia ville de Bedangon

Michel GUIOT, Directeur des Batimenis
pour la vie da Bosangon, souligno que
i quaité environnementale  imipliguio
une vision globafe de ensemble des
interventions. Dans ke cadie do cotle
approchi giobala, il parvenir & tare
coapsiner fea différants actours,

Dapuds plusieurs anndes, loutes lés opd-
ralions que condtEt ka vike de Besancon
gont accompagnées d'unb démarche
de cualité emdronnementale Intdgrant
cilidrentes cibles adaptées b chague
suvrage, Ces ciblos son! hidrarchistos
et des olforls sonl consantls pour an
obtenir une définition de pus en plus
préciza, afint que les &quipes appolées
i infervend connaissant claigmen! les
attentes du rmaitie dFouwage,

La réponse architaciurale powra alors
fitre proche do cas attentes. La ddfinition
an amaond cies anentations, des besolns,
dos axigonces «f des attentos 8t donc
fonciamantain at pourrta de phis éviler
dlog surcolts dveniuels.

Par pfleurs, e renouveliement das bati-
rants atant dh peine 1 %, | Appa-
ralt dvident que les onjoux portent S
Fexdstant, La ville de Besangon a donc
angogé une démarche vis-i-vis des
bitiments codstands en grenant deux
bitiments de réfdronce ol avec pour
objectl de définr une strabége sur
l'existant et de dégager des grandes
onantations pour ks bitimarnts & venir et
les budgots afférents, Lenportant est de
parvenir & ouvrr les riflaxions, avec ia
nécassitd o adopter une approche patri-
mionlale différenciés, ¢'ast-4-dine adaptéa
4 chaque bitiment an fonction de son
usage, do son potentiel, do la qualitd
architeturalo ot de ka valitr Houbée pou-
vanl dbre spportéa. B ost dgalement
important ce favoriser linnovation o
ePaxpdrimentor ailférentes solutions, tout
on tonant compie des onjelux financiens,
A cela s'ajoute by ndcessaitd de 5 engager
dans wy proceasas damdlioration conti-
nue at d'une démarche de progres.

Ces objectfs ne pouvend élre atbeints
gu'aves l'engagement de fous les
potours, en capitalisan] sur f8s expd-
rhamces rdssas, I a'agh dund démEnche
ghotanle o coit rester pragmalaue.
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LA CONCEPTION ET LA DEMARCHE
DE PROGRES

En introducilon des travaux de I'aprbs-
ki, Frédéric POTHIN, Che! do projet
pour le Grand Bosangon, prisanto e
projet da la Cité des Ads et de la
Culture, concopt architectural iIntdgrant
des objectits of cibles on Haute Cuaits
Environnementa co  projet  bisontin
dewra contibiber au ravonnament inter-
national da @ Ville ; ce peojel ASS0Cie
4 colloctivités en Maltrise d'Ouviage
la Vitle de Besangon, la Communatibd
d'Agglomération du Grand Besangon
ol fa Région do Franchoe Comid, collos-
of sont sccompagndes de TEW ot
A BDEME.

Ca prajot dont be Malire d'eswvre fapo-
ngia vient d'dtre choisi, doit satistaire &
des exigonces. o intégration anvironne-
montale, dang lo périmbtre historidque
da ka cith et en Dond do rivike ;| ks par-
formances  envionnamentales  sont
jssues d0s agendas 21 des collecti-
yvitds, Basse consommation at valonsn-
tion de la présence da Feaur de b ivitr
bordant la projet soni des clbles atben-
duos, o projet inMégrant géotharmse af
traitomant do I'ambiance intékauro.

Lavront BOITEUX rappelio onseEls
e dans | domaine du bitimant, |es
afleats sont A concantrer autour de

Foptimisation des outils axistants of do
Iévalufion dos pralgues,

Ceflos-ci se compasant de quatma pha-
gas, chacuns &ant 1res importanta |
organiser las actions | las melire en
ceuvre | axplolior ca qui & &b mis en
elvre | en-assurer 'analyse. La mise e

pardalatilo

restant moins faibias. Un Important ira-
vall o5t donc 4 réafiser & ce niveau,
aachant que oo sont dgalament dos éta-
pag impartantes pour ke dimarches do
craitd environnementale

D'un point e vuo dconomiguee, #l
comviant de sovolr of sa sifuant Bs
fonds disponibles ot de a%interoger
sur la mankdre de ez uiiliser & bon
esciend,

Endin, Laurant BOHTEULK SOURGTE O
les anjeux anvironnemaniaux sont au
nombre de quatre ot que be bdtiment
paud avair un rdle vis-A-vis de chatun
d'aux : las enjeux climatiguas | la
santd humalng & 1a blodivarsite | los
désdouslibras sociaux ot Faccés 4 dos
ressounces de qualité | Fépulsemont
das rssoyreas,

B e D R e A LA A TR
b B P PRETRL TRA e r b

.

Le projet de Kengo

KUMA st o osconrs
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De la conception a la réalisation

Jean-Yvas RICHARD, ADEME, prdciss
que lors des précadonts ddbats, Il a
éit soulignd au sujel des appracheg
prdatalies & b construction oo bt
rvepl QUi fadiain offde de lo fisibEd
oux diffiresls acteurs, en s appuavant
mrbarTend sur e aralvse envieon-
mientala ¢ sur une programmastion
précise dos objectifs. Da méme, les
infervenants oM insistd swr limgor
bance din S'ilereger sufm foncton-
niktd &l Posage des baflmants, sii
Iz didinition des altentes ol sur Pama-
konpe éconcmiaque du projet. | comvent
a4 présent d'éwoquer as modalfds
concrites d'allsinio de cos atentes,

I. La cible Energie

1. L conboxta

Vincont PAMISSET, pilote du peo-
gramane  myional  Bdtmant  Basuo
Enorgla poir PAJENA én Franchoe-
Comtd, rappalle lo caracténe prdoccu-
pant o Mtal des loux de Poivironng-
et of ges slocks d'dneegs face § i
besoin croissant df & Faugrmeniation
da ta popakation mondiaba,

Cela ontraing de nombrouses. consé-
nuances noafuredles makE dgalernent
SCONCIMILEE, COMEe tera o la rard-
laction des ressoscos  o'dnargios
fossila of des ddsdqullibron socimuy
mm&nﬂrﬁs par os difficuitds o 'seehs 4

Batiments
basse énergie

é &n Franche-Camia

eyt
Fidimie S
LR I T P LTS

Face & cetle siuation, || est nécasaaing
de ddinir des objectits précis of dva-
krables. La citde dnorgio est une des
réponses i oolie problématiyuo,

Flindears rdglamenialions  nationnbes
ot i construclon ont did mises on
Do o SO0 & eoled de diveloppe-
mant. De méme, do nombseus ivbols
oxiston] oforea ol défh. Néanmolns,
lE0a sy enfoun cud 5o prégantent, sur-
foul wis-f-vis au Ldtinwest existant, i
conviel diatler plus lofn, En oo sens,
Mupproche par e Datimots bassen
dnangie repidsonto un rdel intdrdt o
permet do rdpondie & Foblectil euro-
pden Facteurd & 'hosieon 2050,

2. L'approche batiment
basse énargle

Catle approche e correspond pas &
i saul technologiowe, mats piitdt &
thes solutions de bon sens ot optimi-
Stas. Coetle démarche so tradult towd
drabord por uno rdduction does basoing
on dnergio du batiment, puis par uno
maitrize des consomimations ot anfin
P une utilisation dos dnargies renou-
velablos. Coldle approche tient dgalo-
menl compte do compodement des
usagars, ln ddinition du prograsmime at
o PNusags g por [ batirmend.

Do nornbiroux cadils sont ensidto dispo-
nikdes pour en permeite: la concaplion,
cefie-ci dovant fro ralisde n Soupes |
rraiitra d'ouvrigps ; AMC ; minitise d'meu-
v dudes | ato. Des dquipsmaits per-

formants axtstent of peument Stra déck-
s sedon ks projols.

Ei outre, Medastionoo o'un labed dnee-
géthgue permel dimposer o basse
consommation lors de In conception
pils d'dvaluor b porfosrmance d Bit-
el to s lonig de s rdadEaation,

Il, La qualité de I'air
dans les bitiments

Jean-Bernard BAZELLE, Rasponsatie
cle l SOCKRE AFTE, prscise qui les oxl-
peces on mislidod de quaiis de alr
vanent en foncticn do bn aoture du bat-
ment concemd fooal industisl, koo
mienis collectds, bitiment clinkye, st
La Myslation osl rds pauveo en op
cloriaing et les obigabions so lim#ent o
bon fonctinnement of & Pentredien dos
exstalalions, Cette Bmitation de la Kgisla-
ton s'expliue rotamenes pac cotie
il chas radunes: ohe BamEnts,



Joan Oooard Bazalin

Touta nstaliation de ventilation dolt
Mve- antrofanuo. En ce qul COnGamd
l'existant, fes galnes de veniilation
gant souvant couveres do poussans,
co Gqul angendre dos peres d'énergie
at de porformancas, ainsi que des
rsques o'incendie ol des nsgues sanl-
talras. Dws mithodas existent pour
nolioyer ces installations, méme si ks
plis anclennes no peuvent |'8ire anth-
rarniant,

[ans ko cas des bitiments nauks, lan-
jou o5t de prévolr 00 amont |8 pause
de trappes de visite qui permetireant
par la suite de contrdler of de nalioyer
les gaines, lo rile des Instaliations de
vertilation dlant d'assurar be renouvel-
lemant d'air ol o élminar 'humiditd de
I'oir ambian. La gcontrdla da |"étan-
chéltd des résemn: o bes probilénes
de bruit sont égalerment & prendra én
compte.

. Criels matériaus utiliser 7

Philippa LEVY, Drecteur da FAJERA,
axplique que cetle association a rakss,
avec le fnencemont de 'ADEME ot de B
Région, ung Mude sur fos malariou.
Pour la rechenche dé quakté enwvinonng-
mentale, lo choix des matdraux o des
prodults s'effectoe Sous das aspecls
fanctionnels, lechnlgues of esfhdligues,
auquels g"ajoute o prise en considén-
tion des mpacts globau sur I'enwviron:
pement et la santd, Le mode de misae én
oo constitva dgaterment un édment
important dans b choix des mabérioue of
5,
L'ofsectHl da sTntéresser sux matenauy
at aux systbmes constructifs dtail de
fvonser da melioures performancos, en
recherchant la simplicitdé phadt qua la
erige an wuyvre do démarches rés Com-
plectes, ot 6n visant une optimisation da
l'utilisation des ressources ot ung diml-
nuilon des poliutions engendées. Celte

démarche inkégrall agsst Nenpau gQue
représenie lo développement  dcono-
micue knal

Les travaux réalists ond par allloaurs mis
gn hanitre la nécessith d'analyser les
cycles do vie dos matériam on Consl-
dérae A chaoque #ape les mpacis
erndronnarilous, sanitaires of Goono-
gy LT R

Les donndes sur la qualitd arvironng-
mantale gonl recansdes au moveat dos
FOES, Une canlaing de FRES existent &
o jour et portond S des mabirieux
géndriques, Ces donndes Sont inlénes-
sanbes mas na sonl pas exhaustives
ou dimoctemant expioiables, Phesieurs
logiciets ot siles proposant. égalemant
thos domndes sur les matdriaus ol syaté-
mes productils, Por sifeurs, e miult-
tude do labels existent maks il comient
doe les analysor ab de valller & metouvdr
ta cohdrence ol b Sans ud resouwn
chacn e,

el (anwirmctfwes

Procédés
Produits
Matériaux

Parmi les besoins retatils & la ddmarche
do qualité ermvironnementsis sur S
matdrias o systémes constructifs, Il
sorait important de mettne én place une
base de données nationale oflran des
critéros de lisibilitd simples at objectits
aingl que des comparatifs.

Les pepidriaus iSSUs O resscamnGis
rencavalablen ol consommEe  pey
d'érergle pour leur ulillsation of lour
misa en muvee sont & povildgios, Ces
pha-iyses sonl donc A reéaliser en
amont de la concaption. A cola 8" ojou-
lent les espects sanilaires el durpbies
des i,

' dbucte réalisda o donmd lieu & fa oria-
ton d'um systéma regroupant 32 fiches,
chacune comprenant ia présentation du
peoduit, ses parformances, Son Mveau
do toxicitd, los labels et lBs donndes
arvirnnemeniaios

% - o U
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En 2005, prés de
- 110 000 logements

| avaient éé traités

| pour une réduction
. moyenne d'environ
| 30 % des colits

| de chauffage,
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La gestion technico-économique

I. La démarche d'EDF
dans la logement social

Michel GONORD, EDF expliqua gue
oo Groups phioco la malirize da "dnar-
gie au coeor de g4 pollgue commes-
clale, oo qui est d'autant phus impor-
tant dans lo logemnent sockal. Pour les
bénélcigires d'un logemant social, i
csestion ces changes: el cruciale,
Pour EDF, le logement social reped-
sente 20 % de ia clientble dos particu-
hers, EOF a donc Iout intérdt & ce gue
cas [ocatalras solant satisfasls de e
faciure anergdtique. En ouire, la gos-
tieh commerclale de ces clients doit
dtre | plus simpde possible.

En 1997, Il avall &1& constatd gue
corfames constructions des anndes
¥9B0 donnalent lieu & des charges de
chaullage besucoup rop Slevkes par
rEpporl mu sowll accaptablo par bes
locatalres, Ces logements ont &t
recefsds o leur nombre a 036 dabil
a 120 000,

Les éapes clés d'une rdnovation ont
wors dté délmias. La premidra congis-
tait en un diagnoste condid & des
experts pour diterminer Modgline dos
déparditions et la colt de rénovation.
De plus, on ayant recours & Nobserva-
tolre cdes charges dont dispose In
Fédaration des HLM, il & 834 possibio
de détarminer un montant cisle da
charges par réglon,

Suite 4 oo diagnostic e & ces ciblas,
los maltres d'ouvrage onl pu ambtor
letirs choix techniques, A cés choix
dtalent adossés dos cahiers de spécifi-
calines techniques précisant ks pro-
duits labellisés & iilisar. La dernitre
phase, ncontounable, &tait e contride
i la mise an axrvn des produits.

A cella démarche 5'esl ajoutés uno
importante communicalion auprés des
locataings pour les informer da ces
changemants ot les conselllar en vup
i I'odlimisation de lew consomma-
tion émargétque. Cette communication
& abh dEspenséo par les commerciaux
mials égalamant par les gardiens d'im-
meilsle gl ont pour oela feCU une
Tormaticn.

En 2005, pris de 110 000 logements
avadent ainsi &té traflés pour une
réduction moyenna denviron 30 %
des colts de chauffage. Cetle offre a
égaloment reconsclicé la partanariat
el la conflance aved los bailleurs.

Lo Groupe EDF a powrsuivi cette
déman:he en &' Tnscrivant dans by Codro
do la Lod POPE de 2006 qui prévoyall
la miza &n pace do programmes o ac-
compagnemant da 1'eficacité énorgd-
thque, Dés 2008, cotte offre d'acocom-
pagnement & eld adiptée & toutes
las aneigics ansl qu'aux procidos
empioyds par e mailnes d' uvage.

I Le réle du contrileur
technigue

M 'l

Jean-Pierre PROST, Responsaiia rigio-
nal cdu bumau da contrdile SOCDTES,
souligne tout d'abord que lo pramioer
aspect pris an comple dans ka gestion
fechnico-Sconominue das BAtimants
&5t i aspect stheclurel. Los malires
d'ouvrege g8 préoccupent souvent du
colit du Batiment plutd? que du codd
global, ce demder étant donc par la
EL b PEPCL COMme U aurcat,

Ay nivead da Fopdration, pour &vitor
s surcolts, une anticipation ost
nécessala par b cholx des matérkac,
D plus, chague nouvelle constriction
65l un pegbolypo, Les fabricants do
matdrlaug dofvent done 16 prondre en
comple polr meltre an point des
ratdriaux swsceplibles da répondre
aux difficuités do mise an ouvre et aux
critéros environnamentaux o dnergd-
tiques exighs & oo jour,

La confritie lechaiiuoe = alfeciue on pra-
miler Bau en réfilvence & des riglamenta-
tions portant sur différents domaines
(sobdilé, acoustiquse, incendle, atc.). Ly
meEsgion du contrdleur e&t de contribuer
i la prévention des adas techniques,
Pour cola, I compane ce qul st réalisd
& des référenties, sachant que Ia régle-
mentation ne comports gue les obliga-
fioeis minimales.



Co contrale porle s bos mldoau
raditionnads @1 bes maléraux inno-
vants, ces derniers pouvant relevar
dhinmovations mairistas ot BrComER-
gnies d'enquétes technigques qui ser-
virond deo rédéences, ou de tlechniques
Inpovantes non malisées. Siocos
technigques portent sur une potite par-
e du bAtment ou s les matériaux
gont tds sirmilaires & des matdriatn
ponnus, e comrflour peul toul de
méma rendns un avis Tavoratile,

3l ca nest pas e cas, la solution la
plus skmpie @21 de changer di maté-
raie. Les doux  ouiras  Solulions
consisient & obtanic un avis MechinicuE
du S5TE ou & ohalizer wun-avis tech-
niqua expérimental.  Néanmomns,
B'apit de démarches Iongues qui dol-
vant fre lancées dds quo 'entroprise
agh habenise il R N AUrTOl oRad Pl
da chance daboullr 58 allas sont faltes
durand e chantior, La demiéra possibi-
litg @st ch faire roalzor une enoueste
technique par wh contrdlewr technicu,
ca Ggui poura étre fail dans des oelals
phes courts,

Le contrdleur technigue peut égale-
menl &re arndnd O S0 [Ononcer Sur
des aspects environnamentau ¢l sani-
tofres, A oo jour, saules les fiches do
déclaration emdronnementade et sani-
tadrg axdstonl o répondent & o
est réglementairameant axige. Elies sont
néanmoins praticueement inublisatbos
dans In plupart des opdrations de
constrection pulsque Fobjectif de ces
fiches pst de permeticg des CoMpas-
tifs entre diffiéronts procédés, ce dont il
ast difficie de tirer des conclusians,
Les contrdlewrs techniques 8"y raflnent
mals attendent donc que ces fiches
soient optimizées &8 maniare & offrir
des moyens simples ot objeciils de so
prononcer sur i quaitd environneman-
ko ol uine cofstruction.

lil. La qualité environnementale
et los nasurances

Philippe LESAGE, Délégué France Est
de SMACL, indique cuei oS ASSuness
propaosant des ASpEances construc-
tion avec ung responsabilith décennale
pour les antreprises doe hatiment o
les ariigans, ainsl quiune gssurEnce
dommages ouviages pour las pro-
pridaires ot maitres d'ouviags. Apras
pesuranct construction mtarviennant
Fassurance traditionnelle du bdiiment
ot fos assurincas de responsabiitgs,

Cans io codre de Tn responsabdith
décennale, I'ehsureus accepls o'ac-
corder sa garantie si le produll ast
nosmd, s1oun rdldrenteel de mise en
mipe Bxlste ot oaf objectil, ot 8 los
professioonets sont formes. & Colle
TECTUe.

Cos mbimes  Queestlons s pogant
pour los dommages owvrages, Sons
réponse positive & ces techniques, ia
rbponse de PRsSUrOUr Sera phes NUEM-
cho ot s majoralions pourron] Blre
imporiantes, Dés lors, & ce jour, ln
labellisation HOE d'un Bfimen ng
parmeltra pas nécessaement do
béndficier d'une tasilication plus inld-
ressante el dund coyventuna du rsque
plus sirmplo, La réponse o lassuraur
peul éra plus favorable si 'entrapaise
g'inscril dang (ne véntable démarcha
d'aprés-vante ot o qualité,

Une fola Iassurance construction
souscrite il comdent d'assurer le bati-
imand conbre les risques dincendie, ¢
tempéte, do gride, di polds de la nelgo
at g boks ce glaca. En oe qui Concenns
lag Asgques Incendie, des malGrigux
tals que la paille, le bols, e chanvre ou
ks Ealree da mouion peuvent dvidem-
ment engendrar des majorations de
prime. Pour las risques de tempia ou

do gréle, les panneaux sofaires ou les .

dolennas peavent entrainer pour 1'ins-
tant la méme consaquence.

Une fois I'assurance
construction souscrite
il convient d'assurer
le batiment contre

les risques d'incendie,
de tempéte, de gréle,
de poids de la neige
et de bris de glace.

LA QUALITE ENVIRDNNEMENTALE DANS LA
CONSTRUCTION ... ET LES ASSURANCES

L'ECO CONSTRUCTION. .,
UMNE BONNE IDEE SUR LE PAPIER.....
MAILS DIFFICILE A METTRE EN OEUVRE ET

A ASSURER.

Cans |8 domaineg des AsSSrancas da
responsabllités, i g5t & noter que s
obligations en matiére d'asspniase-
mant individuel antrainent un cerain
mombre d'instadistions entorrdes qui
géntérent dos responsabilités, nolam-
mand an matidre de pollution acciden-
tefle; En tarmes da responsabillés
professionnellas, "entropreneur B~
clallsé doil of deven encore phis &

LI TEFER TORAL - il 2000
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Vi fadre ceuvre de consoll auprss
des clionts, en parliculier dans |o
chomalng do économin o' énenle

L'&co-construction  est dome  uno
démmrehe leworabie mass ol rosta dif-
TizHe 4 matbod of oavre of & assurer Ly
mHEa e place de normesd, de reldran-

ki ot da Tommaliens pour las mailres
d'oeirvre ne posront & 'avendr que
faciliter davarlage la couverlure par
has BESAANGES,

Phiippe LESAGE concil par ca propos
i FASSLINOUY O VOCSHE A asirer v,

La démarche de progres

Myriam NORMAND, Directrics de In
Migitrise de I'Energse pour fa Ville de
Besangon, andmatrice de atelier, dans
500 propos troductl, rappella [Mim-
portance do Fanalves de site, de s
concariation & famond woec Pensem-
ble des actewrs, du processus de
chnix da la Maitrise o teuws, de loutes
les phases de fa concaption ReEqu'a i
riscaption de ["doguiperment,

Les utiizateurs of mailros d'usages
somit Souvent un pou diissds dans Ta
démarche do qualitd environnemenia-
le, Hs ont pourtant & Tfaire foncibonoer
las dquipements pendant louts 53
durde da via .

Dans la gémarche de qualité, || faud
tirer des enseignements sur ce qui
a marché ot pas marché, afin que
Fermamble des actaurs de la chaine
Maitre "'CuvrageConcepteuy/Enire-
prises du batment/UiiEsateur/Explol-
bl puisseml amdlioror eors pratgues
professionnelies.

Le basoin do surfaces cst-B réal 7 los
coffschvitds, bailfsurs pabllcs ol autres
Maltres d'Ouwrasges me disposent-ils
pas da surtaces disponiiies ol pour:
raben Eire rmles & disposition 7

E LE TIRRITORRAL - Al 3008

A portie de la décision de créor ou
réfabiliter des surlaces, la fagon de
ek I rdBoxion o comrnent on inté-
gre-bes dimensions oe la qualité, on
Engae T % du coll globnal

Dés lo départ de fa réflexion avec & %
e matiére geise il o5l décidd da 90 %
des codis ultériairs;

Concornant la rdception des opdmabions,
sord incontournabies les acBons de suivi
che Chantiny’ par B Maibise FOouv, V'ine-
plication de entrsprises. dans la miso
&N s o0 solulions techniogues qui
o rien de rvehitionnaines pour-atiein-
dra choa cidoclits ambitions do Cyalitd
Ervironmamanini

Clast la combinaison et la co-concép-
tion ol le travaillor ensemble qui fera la
réugaste de by constrction,

La qualité emdronnemantale rovisite un
engembla do processus de qualites,
parmi ceux-cl 1a fixation d'objectifs
ol ledir suivi, I'intéoration nbopssaie
do F'Agsistant au Maitra O'Cuwage, o
gl cle chantior, la récegithon ot I wi-
ficaticn des: installations o do Méqui-
pamenl penmattant b campagne des
masures _dhatteinte cdoy oblectils s
3 anndaes

Liévaluation ne dodl pos s contentar
Oy e WEUreT ue 3 comEtdrnation
o dmarglas .

Myriam NORMAND explique, démons-
tration do camdia & infrarouge & Fap-
oL, pogulse par ke Ville de Besancon,
pormeitant de disinguer les déper-
ditions d'dnergies e de détermingr
les  discontinuités d'isoland dans les
bétiments | cot oull el un Sément
pédagogiaue o & I'attantion notam-
minH das dhes o des polewrs de In
Corssbruction.

Enfin le choix des matdriaux of pro-
dluits 851 nicasaaing dlin d'éwiler les
dégagements nocifs de COV of da
peimatiee de Emitar ey besoins de
veridization, les rservant & activitd
MidimdEe ou & e b foncticnnemant
particuliar 1l que los piscines,



I. La démarche qualité dans le
domaine de I'habitat social

1. Loz principes de la démarche
the progrés

Falripe i

Patrico JUILLET, Deaciour Claid chee
Habital 25, soulgnd que fa démarche
quaité mise an place au sen o Habitat
26 wise A 8'assurer de k bonne attainte
ches objectits ¢ la qualité dos risultats
obbinLig.

Tout prodat de conabriscliion 5 sl dans
une siralégie de dévaloppament qui foe
e normbreix objectifs dont des obijoctifs
orvircnnamentals ¢ dies obpectifs vieant
4 swpnenter lo niveau de satislachion
chos Incatairas. Pous oS demieng, comple
Lara de I paupdnsation de la populatan,
ta récluction de la consomenation d'dnear-
gios constitue un (Rcteur imporkant.

Por lleurs, f faut s'assurer de atteints
de pos obiochis, Pow ke winflier, il esl
nécessaie d'anahesar & da masueET
los risulinls, B s'agit bian i d'une
dérnarcho de progrds of o'un mode da
managarmenl  spdcifigua, La  phase
gt o8l agalnmant mnportanis, avec
s Ahindes préstabloes, la délnifisn du
progrimme, des exigences, o de
concaption, puis la réalization avec
sutvi diui chaniier jusou’s i inralson,
Cotbe livaison ast scient peeile
comme une déSwance, RCCOMpPEgNGe
du souha de passer rapidorment o
o' muitris projets. Ao monmsant de ka e
gon, ¥ conviant da s'interroged 1out
clis v sur les mcyons o wérifier Fat-
betnte chas rdsuials, ln satistaction des
locataes ou utiksateurs, fa bonna will-
gntion des douipemanis, ebc. el dga-
lement Foccasion do cagitaliser suor
Fexpérionce ot do bouver des pestes
d'améborabion. Le poncipe de celie
cismarche @51 Nenchainemant Gycliqun
des quatee élapes sunanas @ Provolr
Fairo, Neasiner gt Amiiiconer,

Le principe

it i L Dibrwection i baews ]
dwpﬁﬁqﬂmm.ﬂl averne dea

T
bl i b .

2. Le billnn dropbratlon

Four la phase de mesug of dhonalyss,
Hobital 25 o mis en p@ace un bdan
d'opération composé d'un bilan do
consimection et o'un bian de gostion, Ca
bilan d'opéeation o1 effectisd un an
aprds la rdalisation d'un peojed. 1 s'agi
ol plsuni bows bes BEACOS IFRTEEraaLIy
ot oo parcourit ioutes les thématicuas
libos & un proet. Les donnges utiiséas
4 Pocoasion oo co bdan son § Pavs daes
hocatmegs § les informabionsg Lechnigueas,
administratives ¢ financies | 'avalia-
fion dog partenaines ; ks plstes diamib-
Eoration des pratipees | les donndes
srmdrannarmaniakes,

Depuis 2005, il a &4 déckda do porter
plus spdcdiquemant 'analyse. Bubour
da |la satisfaction des locataires of o
montant des charges concemant Maau
ot Mnergie. Les groupes de batenents
pauvant minsl o classds seton leurs
consommations ab dond selon does oil-
o GyirCaWEmaniaLD,

L'objechil st de parvenin & amdiorers 0
niveau ' atteinte de ces criltres. 1l est an
ouilre possible de fer de e bian d'opd-
ration des enseignamants da Weemos do
choix dnangdioues, de cholx techokpees,
da gestion dea Squipesments, & Comm-
nicaticn auprés des locataines ef do sirg-
o d'intervention sur lo palimona,

Brigitte GULLAUD, Habital 25, o
Jacgims VERPILLOT, EDF, préaontan
enguite  un exemple  dagnlication
concetto 'de mize en ceuvre d'actions
pomectives & Pocoaabon da Popdralben
i Vipdodia quil portalt sur 29 00Emanis
locatifs pubics sitisés i Besangon.
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La culiure commune et les actions
de formation

L Une culture comimune

Murigl JEANNERET, ADEME, explipma
quune enqudto a Ok rdafisée par |
FADEME de Franche-Comté el do
Bourgogne pour recheschor des moyens
d'optimizes ks polifiques o' accamgag -
rmiesnd o oo promotion do kb QEB, Catle
enquéte, mende aupris des différents
aCdours do fa construction, a montrd qu'll
Hait ndoossaine de clanfier cortaines
nodions autour de ka HOE ol de démysti-
fiar cortaing sujots [colls, complexitd,
ate.). En cutre, il as! appary que chague
achel avail ung Bonne connaissancs do
i HOE mais darg son proges domaing,
L'enquiste a égalomant mis en lumidra
Iex foit qui la démarchn de gestion de
projet &tall encore trop peu présents,
e gul temoigne cu boesocin de faire
avoluer los pratiques des profession-
nelles vers un systdmo de manage-
sl enwircnnarmondal,

Ces constats traduisant la nécossitd de
CTaes NG CLUlUR COMMUNe Do 10Us
3 ncteurs de la construction, B a done
abé décida de malire en place une cam-
pagre de sensibllisation approfondie
pour que chisge acieur sacha appnk:
hendar pleternent son rile of ses
responsabiitds dana b cadre o'une
démivche QEB. L'objectl #ail aussi
P GBS BCleus acqlitrant des repdes
el ces methodes ot s'orianten] vers
des formations complémentaines si coln
apparstsanil nécassaing,

L'ADEME apporte un soutien
aux démarches de formation

* Aux porteurs de projets prescripteurs

= A travers ses propres modules de -
formation

* En soutenant les centres de ressources
sur la QECB

Colecria ATTF

B, 1) by S P
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Un reseau de formatours a &1 mis
e place of est capabla de proposay
ca moduld dans chague réglon  da
France, En 2006, ce module a 818 pré-
santd bors e 31 sessions pour un (odal
chy GO0 parliclpants. Ces Sossiong. pog-
vant &tre mises en place an nlame,
dans s collectivitds ou les  andre-
presiEs, pour cofdolider la cullume cam-
Friang au Sen d'ure mdme struclume,
Les formations, longuees ou courles,
favorizent la création de beng aniro
bes différants actewrs m profit de nou-
velles rolations et de nowvelles comnpd-
lorces qul pardieront au-defd de ia
périodo de formation. De plus, los
offres do formations som & co jour trds
nomirouses of sont dispenstas par da
nombreux arganismes (CNFPT, AFAR
ADEME, associations, fc,),

L'ADEME apposie un ‘soulion  Sux
dérrarches do formalion et akde les
portewrs de projets prescriptessrs. b
brawess $0% propres modules do forma-
tion et en soutgnant los cenmras de reg-
sourCes sur la QECH.

En illustration des propos de Murlel
JEAMMERET, Myrlom MNOFRMAMND
prezenle un axemple de sdalisation
dans la domang de la formation au
Sain o b ville de Basancon,

Il. La qualification des acteurs
de la construction

Stéphane MOUCHOT, Quiliertrapnisas
{groupemant des organismes de qui-
iication d'sntrepriss), Informa  tout
d'abord quure qualification atleste
de la compétance el du profession-
nalisme d'une entreprise pow réaliser
une presiation déenminde.

Ella a powr objoctifs principaus o sider
ki malires  d'osvrage ol donneurs
d'ordre dens leurs rocherches o leurs
sdactions de lournissmurs. at de slmie-
turer Follre do prestations du sechour
dacdivitds  concermnd, D'ailleurs, e
Code des Marchés Publice prévoll
dissonmals pour un achetour public la
posaibité de demander un corlificat
i quatification A wh candidal comma
constiliant une prouve de sa capacite
predessionnelle o1 lechnigue (arntiche
45-1}, vodre de Mexiger dés lors que e
miarchu hy justitie (artichs 45-11).



St Mowachol

Las  qualifications  d'entreprises
gont altribudes par des o
rismes do qualifcatlon inddpen-
danis qul s'appulent pour ok,
conformdment & oo que pedvolt
la norme NF X50-081, sur frols
clocunmnts essantials

® ime nomencistue gul dddinit b
conbonu tecimique des ravEUx o
prestations  coreapondant
chrorsas qualifications |

e un référential décrivant b ai-
porcas mncpuetios dolvenl satis-
fakno bea postulands ;

Jmﬁah

et | S ETH I [T

- '} '
ﬂ LR TR EL S L LT ULHG
SEET

gl fpemn ot

8 des procedhuras objectives o
rigeimauses o' atirfhution, de suhi
ot de menouvellenent des ouali-
fecatkuis.

Les instances de ces organismes,
o nodamment bes comiés de qual-
licatipn, sont composés de repd-
santants da cllents, de preziatains
ot dhinléndls géndrau,

Lin organisrne da qualilication s'ags-
e tha I péronnitd of di la capa-
cibd dhure entrepriza & conlracker,
des movens humging, matériels
ol mdthodologiores dont ofie
dispose, de son savor-fain of des
rideroncos  allestbes par  des
clients. Une oualification a une
diandg mbximale de 4 ans ef falt
Poblet de contriles annuels,

La prisg én comple de fa gualitd
arvironnamaniale  par ks oaga-
nigmes de qualification s'est ira-
duite par des modalitis diflérontos
comre [a prise en comple.de nou-
valles eslgances dans lews rdld-
rndiels ou la cristhon de gualifi-
caflons apdcifigies, ohimme par
expmpie & FOPDIBI pour 1'assis-
tance & maitrize d'ouvrage of la
prograenmalion an développemeant

| - curaba.

Civacheteur public pent-il demander,
exiger des certificats de qualification T

E EEERnot npunes.cos

= Arilele 450 comme un des movens de Prenyy ||||i
(ELTR elee demmnd e d un catdicdal prapr (ustidier de an
coprciie profosssommelle el focliigne,

A racle S50 copime Ie noyen de LA TR e N

dion caedidat  openr CJustfice . de sa capacind
preclessicnietle o fechinigue. &bs lors que §e marehd
e jll'.lil'il_'_

1 '.- .|_-|
Lyl ﬂh_uuil'.rh“mr_. d'Efilrepnnp
= i i

Cloture de 'atelior

Myriam NORMAND souligne Vintéedt de
la démarche de formmation et de culur
trantreprses on (OEB o do formations
comphimentsines dans Fapprochs -
redicamentaky tho 'urbamisma, du solar,
o Biis notammiend, et anfin des fonmia-
liris oM SaiHbisAtion pour rappaln cuaa
"Chaour: aad Acieur”,

Apros avoir dvodqud |os axpdrionces ot
achicns de o Vills de Besangon, notam-
ment b profet awopdan “REV-JLIRA-
LEMAN® fa démarche da cerlification
“Ciles e FEnergge” di ki Ville of les objec-
tis dimtroduction de 15 % dfénedgbas
reumatables & Phoriqon 2000 ol de
righection do 50 % des conspmimations
d'énergies concarmant Néclaiage public,
Nysim Mormand remarcie les inbarve-
pants oo son atellen

Cléture du colloque

Aprés. avolr remenclid les inlervenants
ot sahed la qualité de leur lreval, Jean-
Claudes GRIVET demanda intervention
cio Ml SOUF, & de e do MEYOTTE,
ol s cowant Fassembite ses atten-
a5 ol basoing an formmabion of aooulsition
de connassances nbdcessalres & Fappli-
cation, sur co Teritoke lrancals ("Cubne
Mer en atterdo de dépatomentalisation,
cos régles, noemes ot directives tant fan-
Gazes (U Glropannes,

Frédéric LHONORE Président do
FaAssacintion des Technicions terftorzux
da France cldtirera ce colloogus Bait
en cualité d'inlerventions el rche. an
perspaciives ermvironnameen ks,
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UALIENTREPRISES :
site ¢ hitpediwweoguniontrepr sas. oo/

! Repéres, Adresses Utiles : L :
" | it + worw pdemp. fofranchis-oonibe

i oDF &ita: nipdoolioativie, sl
f AJEMA Enangle of Ernvdronnament an Francha-Corild

R : WwnaLOfEnE 0 incliquid par ajonn ;

ASCOMADE corire di messoorcas HOE do franche comid vt I paur :

wite = wwwLhge-Tranchecamia.info Fiohas de Ddciaration Envronnemeninlo of Sanitains
al...

HABITAT 25 site : hitp:/fwves habitat2s.irf Diautres donndos nocossises ;

Logicied EQUER {LZUBA) Avec axploitiation clis £4 hase
da dormades sulssn Foolmeand wwas ecodnwonl.gh

VILLE DE BESANGOM site : hitp:/fanww.basancon.fe/
GRAND BESAMGON : aite :

it fwranegr / Déclaration sur ks corpetémtins dcologiaquos de praduits
vewvsin.ch
REGEON DE PRANCHE COMTE :
abba = httpefwweser-franche-comis. inf Fiches CFC "Construction éoolagigue’ Eca-ban
vl aa o-Hadiki, ol
APTE Cr'entreprises - B de & Mosells -54340 POMPEY
Joggicial ECOSOFT WEBF de Ninatil aulnchicn de biologes o
BOCOTES @ d'écologio du bdbimant [+ da 500 mabérianx)
mite ; itEdfewve socotec rPages' Aol aspE wwnw ool
]
=
E didids pux solations technigues
@] on matidro disrbanisma ot
N daménagemant du tarritaire
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QUELQUES OUVRAGES chez les éditeurs, ou organismes
D remipreie of divers ouviages, revies, dludas, polris de v, lelines sonl disgonibles i oes sdrasas ninsi gu' s ibrairkes

il Braredu die vEnba, par oxamipio |
Le MONITEUR IR vecditionstmanitensicom

Le guide de Pachat public durable
LEAMOMNITELR g 10y BT e R L
dillechd spdcious dare b nomees BHE

il Rebienateead b 14 s 200,

Management pour une construction durable

Tous bed Inibsa da rdfdanos

W un supperd eolgue

= Manepaten]  poer wia  constragtion
charabi = rassembio poey B poeiog Ao
mr Ut i sUpperd ke dociments sars
kit &0 ndgeaTidrlilaid reliiit i S0, Py
paerrtieent & Pénlnperony du blment,
Farchelochs. Fingdréour oo B cplEsonsatdn
Tervigerial de broareer dpa solsiione Dol In
i . oeinim) D0 Bonned etk d
ponsirbclion denabis, Guir op od i Die
thy managemant de i Guath, o b prason
O projeds, shes sysbimaes e managermont
ardivenrdriad R & feur SeShi S
eteg e fa aplen oy KR

Traité de construction durable

TECHNLCITES Ll UEN i v icohmicientr

Ville durable : mode d'emploi

Mumlirn 510
Enmviranneniend

Un orvrage oo Ve Sagpali
Vetgnel-Cova

seplentire 207

Le préscnt opvigs s yeul un guids pragomadbpue
et comerel pear |es décideurs leaux,

Prise en compte de 'environnement dans les
documents d'orbanisme. - Série de fiches

odungnty Oielbanbms o pod . Gradel|

Les agendas 21, outils de développenent
durable

3 Musndao 430
f * Favironnememt
f Ll gpavrnge cle M Brmna Curlier
il il 2004
& 1

M bl

e

e —

Le présenl ouveage proposa, de araniing pratigice, aoe
msdthade exhawstive, des oulis el des axeniplis concneld
permedinng de meltre en place sor (ot lerriiobne ung
chnsarche de dveloppenent durabbo ot do s ongager dans
Ul processs rl‘ﬁﬂ.r.ndu X1 Bl

Diéveloppement durable ef hante qualité
environnementale

' Humira 430
™ Faviramnemen
» | A U pavrage de M -Hrans Carlier
TR aveil 2004
UELENE
1T HALTE LT
THYRISMIMINTAIE

Cet ouvrage offlre en panorams conpet decelbe -
che. Ilen pose dhabord fes principes et les fombements gqui
pervenl & uide & b ddcision. 11 expligue ensuite, peloe boune
deseription méhxlolopiyue mais susst b oo Sude de cas
prscs, commeal [a meline én clvie (potpmmenl sar la
questiom sles chles & prividégier e fonetlon des opsdra-
tioas).

Certu

CERTL wwcertin infeatabogue

BATIR
AVED LENVIRONNEMENT

& ourrapes
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Ouaire oulils francais d*analyse de la qualite
environnementale des hitiments

mTEs] L grocpa i Mnwal e TATECUE

ot =l [l " Sviliaticn e b g
#' oo das plimind,
' !

S
Questions i propos du développement
?Md‘ld:::::h md::-“
cuirontations.

AFNOR sAFNoR vl oradr gloallectivite sy
vowniidnsrargideveloppementduarablic!

Goalcla prealicpan i nmlopylansdint Cuiabia
Ui mavvos-filre & Fumag dis bien,

La marque ¥F Environnement ﬁ‘(!’

Lo manges WF Erronnsmmant 051 une mih§as wlanineg

do contilication divedo par AFAD AFNCH Cotilication,

ICidalhe w10, 0038 fa poviiicaBon dogfopique oificlole frangiia,
A performances Tisage dgalos, fa marqua NF Ervifcnrasment
distingun bes produds dont FMpac? sir Pefmdcenisnan o8 Ebdul,
Paur chadnir in mandod NF Ersbonnarmant, o procl coll il
oaniairg 4 dod Rdiol Seotepiquen o nplinedn A Tusnge.

G efidkens 3ond i nésulialdo négociiions anlre roprdsenlants
dndus e, o' sssodalkang de congommaloun o & SOlnion
i rerwinannomant, di dstriutecks # dik pocain. publics,
Lusage dos prociils parteurs &0 Inmasgue NF Envionnamant,
BEEYITIG CFL porieun do FEco-dabed guropion, Confriun

i un compoimend de congommalewns doo-Aelpansalies.

Rechercher mn prodail NF enviranneiment & comsislier e désll
e mangues NE Enviraimicemenl lsianies,

' S

g O Les écolateds, mal j'achéte !

r.:‘ : E= Inilowme sy wir b cnmpagne
| s ' do commiialcnbon

H LE TERFITORIAL « Ak 2008

Autres

ADEMIE

Cdrons : Guide des collectivités éco-responsaldes (Le}
Muméo 310
Favirenornscnd
Ui owrvenge do M Broos Cerlive
wvrill 004

Ln stratigie nationale de développensent dumble invite
fes wctenes publics & se montrer exeeplaires dans leur
fanclonnemsnd quatiklicn e dminuant [ox inypacts envinmme-
ntemliws B 3 hewrs actvitds

Pour ke y pider, PADEME a congu, en partoniarial avec
I Assoeinthon iles Maires de France ef le Minisibee de FEcologe,
dha Diéveloppensenl ef. de 1'Ansinageivent dussbles, vn guide
mfthedolapiaie aui ajpgarte a Ers e a sgents ik meni
denpager puis de pdrensdsor des démarches doo-responsnlses i
soil e collegtivids petiles o granides,

Elabard & partic enscignementy lirks d'expérimentation
mendes par des collectivités voloataires, il conapred Spalement

oo Exenyren dhactions of retown dexpdvicneey,

® dos outils pstihedologinues,

e chos outils wndés par les collectivieds partenaires,

& des émpignages vidsos,

& des pensiirees bilHographiques pour aller plos loin,

Foundation Nicolas HULOT

Tabichmgaeabio sur o sie
v finfodg)

Téddchargeatble sur ko oilo |
TR T

TOPTEN, un comparatenr d'achal durable

Le site interned de TOPTEN “Collectivités, dédié &

i commancle publigie propese on deo-comparateur de
prosduiis spécifiques au secteur pubiic (Soran O ondinateur,
mpoaie, véhbeale wlilitaing, Sguipament de bureau-
Tigne, . ), aingd gue de nombreus conseils pratiquees por
1'intégration des clmsses &thigues, socinles €f environne-
megmiales duns un cahifer des charges
hittpc/Ropden. wwl. Irfcolboctivitas)



